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Universita di Foggia — Dipartimento di Studi Umanistici
VERBALE DEL GRUPPO ASSICURAZIONE DELLA QUALITA CORSO DI LAUREA MAGISTRALE IN

LINGUE E CULTURE PER LA COMUNICAZIONE INTERNAZIONALE

Seduta del 28/09/2026, ore 9:30

Presente Assente |Giustificato
Presidente
Prof.ssa Anna Riccio X
Componenti
Prof.ssa Antonella Catone X
Prof. Matteo lacovella X
Prof. Michele Russo X
Alessandro Tarantino (personale TA) X
Miriam Azzurra Colangelo (rappresentante degli studenti) X

Il Gruppo Assicurazione della Qualita del Corso di laurea in Lingue e culture per la comunicazione
internazionale si € riunito il 28/09/2026 in modalita telematica sincrona alle ore 9:30 per discutere
i punti all’'ordine del giorno stabiliti nella convocazione del 25 settembre 2026:

1. Presa d’atto della nomina della nuova rappresentante degli studenti in seno al GAQ e
adempimenti connessi

2. Stato di avanzamento della scheda del Rapporto di Riesame Ciclico

3. Varie ed eventuali

La Presidente dichiara aperta la seduta alle ore 9:30.

Assume le funzioni di Segretario verbalizzante il prof. Matteo lacovella.




1. Presa d’atto della nomina della nuova rappresentante degli studenti in seno al GAQ
e adempimenti connessi

Il GAQ prende atto della nomina della studentessa Miriam Azzurra Colangelo quale rappresentante
della componente studentesca nel Gruppo di Assicurazione della Qualita del Corso di laurea
magistrale in Lingue e culture per la comunicazione internazionale.

La Presidente fa presente alla rappresentante della componente studentesca che la
conoscenza della documentazione relativa al CdLM e ai processi di assicurazione della qualita
costituisce un riferimento necessario per la partecipazione alle attivita del GAQ e per I'esercizio
consapevole della funzione di rappresentanza.

Nel corso della discussione viene evidenziata infatti I'importanza di favorire una
comunicazione costante con la comunita studentesca e di promuovere la conoscenza delle
opportunita offerte dal CdLM, con particolare riguardo alle attivita di mobilita internazionale, ai
tirocini, ai seminari e alle iniziative di orientamento e professionalizzazione.

Il prof. Michele Russo richiama inoltre le opportunita di studio e ricerca all’estero disponibili
per gli studenti del Corso di studio.

La prof.ssa Antonella Catone evidenzia I'utilita di monitorare sistematicamente la
partecipazione degli studenti alle attivita formative e professionalizzanti, quali seminari e tirocini, al
fine di individuare i punti di forza e le eventuali criticita e di orientare, sulla base dei dati raccolti,
possibili interventi di miglioramento. A tal fine, propone la predisposizione di strumenti condivisi per
la raccolta e la sistematizzazione dei dati utili ai fini dell’Assicurazione della Qualita.

La rappresentante manifesta la propria disponibilita a svolgere il ruolo in modo attivo e
propositivo, favorendo il dialogo con gli studenti e la diffusione delle informazioni relative alle
opportunita e alle iniziative del CdLM.

2. Stato di avanzamento del Rapporto di Riesame Ciclico

La Presidente informa il GAQ sullo stato di avanzamento della redazione del Rapporto di Riesame
Ciclico (RRC), predisposto per la prima volta in considerazione della recente istituzione del CdLM.
Comunica, inoltre, che la scheda del RRC, condivisa con i componenti del GAQ tramite Drive, &
stata articolata nei diversi campi e sottocampi, la cui compilazione & stata ripartita come segue:

D.CDS.1 — L’Assicurazione della Qualita nella progettazione del Corso di Studio: prof.ssa
Anna Riccio;

D.CDS.2 — L’Assicurazione della Qualita nell’erogazione del Corso di Studio: prof.ssa
Antonella Catone;

D.CDS.3 — La gestione delle risorse: prof. Michele Russo;

D.CDS.4 — Riesame e miglioramento: prof. Matteo lacovella;

Commento agli indicatori: GAQ.

Al termine della fase di compilazione, il documento sara sottoposto a rilettura collegiale e
successivamente discusso dal GAQ. Si prende atto che il termine per la presentazione del RRC &

fissato al 30 ottobre.

Al punto “Varie ed eventuali” non sono state sollevate proposte né avviate discussioni su
ulteriori argomenti.

La riunione ¢ tolta alle ore 10:30 del giorno 28 settembre 2026.



Il Segretario Verbalizzante La Presidente

prof. Matteo lacovella prof.ssa Anna Riccio
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