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VERBALE DELLA RIUNIONE
DEL GRUPPO AQ CDS IN LETTERE
31/10/2025

Il giorno 31 ottobre 2025, alle ore 08.45, si € riunito in modalita telematica sincrona, nella virtual room dedicata
sulla piattaforma e-learning di Ateneo, il Gruppo di Assicurazione della Qualita (GAQ) del Corso di Studi
in Lettere, giunta convocazione a mezzo e-mail del giorno 29 ottobre, per discutere il seguente ordine del
giorno:

Comunicazioni del coordinatore
1. Adempimenti Scheda di Monitoraggio Annuale
2. Varie ed eventuali

Risultano presenti i proff. Francesco Saverio Minervini (referente del CdS e del GAQ), Francesca Scionti,
Emanuele Cafagna, Maria Sardelli, Antonella Tedeschi, e il rappresentante degli studenti sig.
Francesco Pio lorizzo, la dott.ssa Cristina Ciniero sostituisce la dott.ssa Morlacco (supporto amministrativo).
Presiede la riunione il Coordinatore del CdS, prof. Francesco Saverio Minervini; assume le funzioni di
segretaria verbalizzante la prof.ssa Maria Sardelli.

Comunicazioni

— Il coordinatore informa che il Nucleo di Valutazione ha trasmesso la relazione relativa all’audizione dell’ 11
settembre 2025, che ha espresso apprezzamento per il lavoro svolto dal CdS, pur con alcune
raccomandazioni da recepire. La relazione verra inoltrata ai membri e discussa piu approfonditamente
nella prossima riunione del GAQ, in concomitanza con 1’approvazione della Scheda di Monitoraggio
Annuale (SMA). Entro il 30 aprile 2026 il GAQ CdS dovra fornire un riscontro documentato delle azioni
da implementare secondo lo schema del documento notificato dal NdV.

- Sul piano delle immatricolazioni, il CdS ha registrato 95 nuovi iscritti, rispetto ai 103 dell’anno precedente,
con una flessione di 7 unita. Si tratta di un lieve calo, che rientra nella tendenza generale dell’ Ateneo e del
Dipartimento, che ha toccato anche corsi solitamente piu frequentati. E stato, inoltre, osservato da piu parti che
questo andamento inizia a riflettere la tendenza demografica nazionale in forte calo; piu in generale, alla luce
della situazione, sara necessario mettere in campo azioni ancora piu capillari di orientamento in ingresso
coinvolgendo un maggior numero di istituti scolastici ben al di l1a del tradizionale bacino di utenza dei licei
classici e scientifici. In tal senso, il GAQ CdS , per contrastare il trend, intendendo rafforzare le azioni di
orientamento, conferendo alla prof.ssa Antonella Sardelli con il supporto della dott.ssa Itala Tambasco il
compito di contattare i docenti referenti delle scuole superiori e di redigere un elenco di scuole (in particolare
sulle scuole tecniche e professionali) e un calendario di incontri per la promozione delle discipline umanistiche
e del CdS. A tal proposito, il coordinatore segnala il rinnovo della collaborazione con il liceo Zingarelli di
Cerignola per I’avvio di nuovi workshop e laboratori con finalita di orientamento.

- In merito al recupero degli OFA, il coordinatore riporta che nel collegio dei cooridanatori ¢ stata approvata
I’organizzazione di una sessione straordinaria di recupero a gennaio, per consentire agli studenti in debito
formativo di regolarizzare la loro posizione ed evitare ritardi nelle carriere. Il coordinatore segnala che per il
CdS in Lettere risulta solo uno studente non ha ancora recuperato gli OFA.

1. Adempimenti Scheda di Monitoraggio Annuale



1l Coordinatore comunica di avere ricevuto dal PQA il materiale per la redazione della Scheda di Monitoraggio
Annuale per il 2025; le scadenze operative (la data ufficiale di invio al Presidio della Qualita ¢ fissata peril 15
novembre 2025) impongono, di conseguenza, che il GAQ CdS completi la stesura della scheda e la licenzi
discutendola con il Comitato di Indirizzo del CdS entro il 14 novembre p.v. Pertanto, si decide di convocare la
riunione del GAQ allargata al Comitato di Indirizzo per giovedi 13 novembre alle ore 16:30, al fine di discutere
e approvare la SMA prima dell’invio alla segreteria didattica per 1’approvazione in consiglio di dipartimento.
Il Coordinatore illustra ¢ condivide con il GAQ il format della scheda ricevuto dal PQA, avviando un breve
commento della documentazione ricevuta per la redazione e gia precedentemente condivisa via mail con i
membri del GAQ. Il coordinatore raccomanda ai docenti la consultazione e I’osservanza delle linee guida per
la compilazione messe a disposizione dal PQA, non limitandosi solo all’illustrazione delle percentuali ma
riflettendo anche sui valori assoluti degli indicatori ANVUR (numeratore ¢ denominatore), al fine di una piu
corretta interpretazione di eventuali flessioni o miglioramenti. Durante la discussione nel GAQ, sono stati ha
evidenziati alcuni punti di interesse da sottoporre a valutazione nella SMA: I’indicatore ICO1 (Studenti con
almeno 40 CFU nel primo anno) segnala un miglioramento rispetto all’anno precedente; 1’IC06bis (Laureati
occupati a un anno dal titolo) presenta un dato nullo (0%) che va incrociato con il questionario di valutazione
della didattica e con i dati Almalaurea che indicano esplicitamente la tendenza della quasi totalita dei laureati
di proseguire gli studi in un percorso universitario biennale di specializzazione; I’IC11 (CFU acquisiti
all’estero) anch’esso con valore di 0%, che sara da imputare alla scarsa attenzione degli studenti per la
formazione all’estero e che vede gia in campo azioni mirate da parte del CdS e del Dipartimento per
promuovere la mobilita studentesca Erasmus; I’IC16 ¢ IC16bis (Prosecuzione al secondo anno) con valori in
crescita in crescita (dal 17% al 24,3%) che segnalano un miglioramento della regolarita delle carriere probabile
esito delle azioni di tutorato disciplinare e di sostegno alle discipline classiche (Tutorato greco e latino POT
SUL); I’'IC18 (Laureati che si iscriverebbero di nuovo allo stesso corso) che, pur scendendo dal 100% al 62%,
rimane in perfetta linea con i dati nazionali e rappresenta una normalizzazione statistica essendo aumentata la
base di studenti laureati; I’IC19-IC19ter (Ore di docenza erogate da docenti di ruolo) che ¢ in aumento (dal 77
all’86%), indice positivo dell’investimento del Dipartimento e dell’ Ateneo; I’IC23 (Cambi di corso all’interno
dell’ Ateneo) con la favorevole diminuzione da 8,4% a 5,8%; I’IC25 (Soddisfazione dei laureandi) al 93%, che
resta costante rispetto agli anni precedenti; 1’IC28 (Rapporto studenti/docenti al primo anno) in diminuzione
(dal 28 al 16,4 %, dovuta alla circostanza di un aumento del dato del denominatore (il numero dei docenti,
esito degli investimenti programmati) € un contestuale decremento del numero degli iscritti al numeratore.

Ilustrati i punti salienti delle rilevazioni ricevute, il GAQ stabilisce di aggiornarsi al 13 novembre per una
discussione piu approfondita da condividere anche con i membri del Comitato di Indirizzo del CdS.

Per il punto n. 2 all’ordine del giorno, non vi sono argomenti da discutere.

Il Referente dichiara chiusa la riunione alle ore 10.15.

Letto, firmato e sottoscritto

Prof. Francesco Saverio Minervini Prof.ssa Maria Sardelli
(Referente CdS) (Segretaria verbalizzante)
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