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Universita di Foggia — Dipartimento di Studi Umanistici
VERBALE DEL GRUPPO ASSICURAZIONE DELLA QUALITA CORSO DI LAUREA TRIENNALE

IN LINGUE E CULTURE STRANIERE

Seduta del 27/1/2023, ore 17.30-19.10, modalita telematica sincrona

Presente Assente | Giustificato
Presidente
Prof. Antonio Rosario Daniele X
Componenti del GAQ di Lingue e culture straniere
Prof.ssa Lucia Perrone Capano X
Prof.ssa Rossella Palmieri X
Prof.ssa Angela Di Benedetto X
Prof.ssa Tiziana Ingravallo X
Prof.ssa Anna Riccio X
Prof.ssa Caterina Celeste Berardi X
Prof.ssa Antonella Catone X
Altri docenti convocati
Prof.ssa Alessandra Beccarisi X
Prof. Michele Russo X
Prof.ssa Maria Antonella Sardelli X
Prof.ssa Nicoletta Agresta X
Prof.ssa Valeria Marinaccio X
Prof.ssa Alida Clemente X (f;(.:goa;lle
Prof.ssa Mariangela Cascavilla X
Prof. Victor Rivera Magos X
Prof.ssa Antonella Cagnolati X
Prof.ssa Maka Eradze X
Prof.ssa Tiziana Ragno X
Prof. Luigi Traetta X
Prof. Pierpaolo Magliocca X
Prof. ssa Daniela Dato X
Prof. ssa Antonella Tedeschi X (1(3832:38?”8
Prof. ssa Fiammetta Fanizza X
Prof. Antonio Corvino X
Prof. ssa Madia D’Onghia X
Prof. ssa Angela Procaccino X






Prof. Gianpaolo Maria Ruotolo X
- x (esce alle
Prof. ssa Brigida Clemente 18.25)
Prof.ssa Francesca Sivo X
Francesca latarola (rappresentante degli studenti) X
Dott.ssa Maria Concetta Claudia Morlacco (rappresentante T/A) X

Il Gruppo di Assicurazione della Qualita del Corso di Laurea triennale in Lingue e culture straniere si
¢ riunito il 27/1/2023 in modalita telematica sincrona e in composizione allargata a tutti i docenti titolari
di almeno un insegnamento nel CdS, dalle ore 17.30 alle ore 19.10, per discutere 1’ordine del giorno di
seguito riportato e determinato con convocazione del giorno 23/1/2023:

1. Analisi e discussione della Relazione Annuale-CdS della CPDS

2. Nuovi requisiti di accesso al Corso (TOLC)

3. Regolamento didattico CdS 2022-2023

4. Proposta di nomina di un membro del CdS all'interno della CPDS

5. Varie ed eventuali.

Il Presidente dichiara aperta la seduta alle ore 17.30.

Assume le funzioni di Segretario verbalizzante la prof.ssa Caterina Celeste Berardi. Alla riunione ha
preso parte anche la prof.ssa Francesca Sivo, invitata ad intervenire in quanto membro della
Commissione Paritetica Docenti-Studenti (CPDS).

Per il punto n. 1 all’ordine del giorno, il Presidente condivide, tramite schermo, la Relazione Annuale-
CdS della CPDS e prende visione di tutte le proposte di miglioramento. Si segnala la necessita di
avere una presenza attiva del personale tecnico amministrativo nel GAQ del CdS in Lingue che
supervisioni anche il continuo aggiornamento del sito web.

Si prosegue con I’analisi dei questionari di valutazione della didattica, compilati dagli studenti
frequentanti e non frequentanti. Non e stato possibile effettuare I’analisi in merito alle discipline di
Lingua Francese e Lingua Inglese (a. a. 2021-2022). A tal proposito, interviene la prof.ssa Lucia
Perrone Capano, la quale suggerisce di inviare le indicazioni agli studenti attraverso il forum. Il
Presidente propone di segnalare a tutti gli studenti I’opportunita di valutare gli insegnamenti per far
emergere le problematiche. Il prof. Magliocca consiglia una maggiore attenzione durante la
somministrazione dei questionari e la prof.ssa Sivo suggerisce di motivare maggiormente gli studenti.
La prof. ssa Perrone Capano propone di fare una riunione online con tutti gli studenti per invitarli a
compilare i questionari. Propone, inoltre, di istituire una Commissione per i piani di studio per



esaminare 1 piani di studio degli studenti e verificarne la congruenza con 1’Ordinamento e il
Regolamento del CdS.

Gli insegnamenti di Lingua spagnola e di Lingua inglese (a. a. 2021-2022) hanno fatto registrare una
valutazione negativa. Il Presidente ricorda che entrambi gli insegnamenti cui fa riferimento il
rilevamento della CPDS erano in affidamento a contratto e che da quest’anno accademico il CdS in
Lingue ha due nuovi ingressi, due nuovi ricercatori che presumibilmente consentiranno al CdS di
migliorare questi dati. Nel complesso, i dati sono positivi per tutti gli indicatori: insegnamento (3.51)
docenza (3.65), interesse (3.52); I'unico dato in decremento e quello relativo all’indicatore
dell’organizzazione (3.36). La prof.ssa Sivo ribadisce che il CdS é stato valutato in modo molto
positivo. Altre criticita riguardano le pagine dedicate ai docenti che risultano ancora incomplete: il
Presidente suggerisce pertanto di curare e aggiornare le pagine web (inserire gli orari di ricevimento
dei docenti che svolgono e/o hanno svolto attivita di insegnamento nel Dipartimento e aggiornare il
curriculum). La professoressa Lucia Perrone Capano propone che tutti i docenti registrino le lezioni,
in modo da venire incontro agli studenti impossibilitati a recarsi in Ateneo.

Per il punto n. 2 all’ordine del giorno, il Presidente illustra i nuovi requisiti di accesso al CdS. Dal
prossimo anno accademico e prevista una nuova modalita di prova di verifica iniziale per i CdS
triennali che avra la denominazione di TOLC (Test Online CISIA). Il Consorzio Interuniversitario
Sistemi Integrati per 1’Accesso, CISIA, predispone i test di accesso ai corsi di laurea triennale. Il
TOLC puo essere sostenuto in una qualsiasi delle sedi aderenti al progetto e il risultato conseguito &
valido per I’ammissione. Questo nuovo requisito di accesso rientra tra le modifiche di regolamento
da apportare entro il 31 gennaio 2023. Il Presidente ne spiega la struttura e le modalita di erogazione
(le sezioni, il numero dei quesiti e il tempo a disposizione degli studenti per svolgerli).

Per il punto n. 3 all’ordine del giorno, il Presidente condivide tramite lo schermo il Regolamento
didattico del CdS 2023-2024 e, insieme a qualche integrazione nella narrazione della “parte prima”,
illustra le modifiche relative all’articolo 3 (Requisiti richiesti per [’accesso al corso di studio) e
inerenti alle nuove prove di verifica iniziali (TOLC) che dal prossimo anno accademico aggiornano
e sostituiscono la precedente procedura. Il Presidente, inoltre, propone che il Regolamento nella
“parte seconda” venga aggiornato quanto alla griglia relativa alla composizione della Commissione
del GAQ ed integrato con il prospetto dei Docenti di Riferimento, sulla base dell’ultima delibera del
Direttore del Dipartimento (n. 663/2022; prot. n. 0031439 — 111/8 del 15 giugno 2022). La proposta e
accolta da tutti i presenti.

Per il punto n. 4 all’Ordine del Giorno il Presidente ricorda al GAQ e a tutti i presenti la richiesta
avanzata nel Consiglio di Dipartimento dell’11 gennaio 2023 da parte della Presidente della CPDS,
prof.ssa Barbara De Serio, di integrare la Commissione con ulteriori membri, soprattutto nel caso di
CdS non rappresentati nella Commissione medesima. Alla luce di siffatta richiesta e valutata
I’opportunita che il CdS sia utilmente rappresentato da un proprio componente, considerato anche
che la partecipazione alla CPDS impone il vincolo di incompatibilita con altri Organi Collegiali (ad
eccezione del Consiglio di Dipartimento), il Presidente propone di nominare come membro del CdS
all’interno della CPDS la prof.ssa Maria Antonella Sardelli, la quale da la propria disponibilita. La
proposta viene accolta dal Presidente, dal GAQ e da tutti i presenti.



Quanto al punto n. 5 “Varie ed Eventuali”, il Presidente rileva che non vi sono argomenti da discutere.

La seduta si chiude alle ore 19.10.

Il Segretario Verbalizzante

Berardi prof.ssa Catgrina Celeste Berardi
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