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VERBALE DEL GRUPPO ASSICURAZIONE DELLA QUALITÀ CORSO DI LAUREA IN LINGUE E 
CULTURE STRANIERE  

Seduta in modalità telematica asincrona 

 
 

Presente 

 

Assente 
Presidente    

Lucia Perrone Capano  x   
Componenti    
Caterina Celeste Berardi x   
Antonella Catone  x   
Angela Di Benedetto  x   
Tiziana Ingravallo x   
Rossella Palmieri  x  
Anna Riccio  x   
Francesca Iatarola x  

Il giorno 27/10/2021, dalle ore 9 alle ore 1
Corso di Laurea Triennale in LINGUE E CULTURE STRANIERE (d’ora in avanti GAQ) regolarmente 
convocato mediante invio di messaggio di posta elettronica per discutere e deliberare in merito al segue
ordine del giorno:  

- esame della scheda di monitoraggio annuale (format
novembre 2021; 

- suddivisione dei compiti. 

Il Presidente, constatata la regolarit
aperta la seduta alle ore 9.00.Assume le funzioni di Segretario verbalizzante la prof.ssa Caterina Celeste 
Berardi.  

- Per il primo punto all’odg. la Presidente propone di analizzare gli indicatori (in allegato, pdf 
Lingue) al fine di commenta
critici, rilevarne le situazioni di positività riscontrate e indicare le azioni correttive messe in atto 
e da intraprendere.  

La scheda da compilare, in allegato (format_SMA), va inviata al P
riportata sotto) entro il 10.11.2021. 

 

Dipartimento di Studi Umanistici 

VERBALE DEL GRUPPO ASSICURAZIONE DELLA QUALITÀ CORSO DI LAUREA IN LINGUE E 

asincrona del 27/10/2021dalle ore 9.00 alle ore 19.00  

Assente 

 

Giustificato 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

/2021, dalle ore 9 alle ore 19, si è riunito in consultazione telematica il gruppo AQ del 
Corso di Laurea Triennale in LINGUE E CULTURE STRANIERE (d’ora in avanti GAQ) regolarmente 
convocato mediante invio di messaggio di posta elettronica per discutere e deliberare in merito al segue

esame della scheda di monitoraggio annuale (format-SMA, in allegato) da inviare al Presidio entro il 10 

Il Presidente, constatata la regolarità della convocazione e della costituzione del
0.Assume le funzioni di Segretario verbalizzante la prof.ssa Caterina Celeste 

Per il primo punto all’odg. la Presidente propone di analizzare gli indicatori (in allegato, pdf 
Lingue) al fine di commentarli singolarmente, metterne in evidenza gli aspetti maggiormente 
critici, rilevarne le situazioni di positività riscontrate e indicare le azioni correttive messe in atto 

La scheda da compilare, in allegato (format_SMA), va inviata al Presidio (come da mail del Presidio 
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si è riunito in consultazione telematica il gruppo AQ del 
Corso di Laurea Triennale in LINGUE E CULTURE STRANIERE (d’ora in avanti GAQ) regolarmente 
convocato mediante invio di messaggio di posta elettronica per discutere e deliberare in merito al seguente 

SMA, in allegato) da inviare al Presidio entro il 10 

della convocazione e della costituzione del GAQ, dichiara 
0.Assume le funzioni di Segretario verbalizzante la prof.ssa Caterina Celeste 

Per il primo punto all’odg. la Presidente propone di analizzare gli indicatori (in allegato, pdf 
rli singolarmente, metterne in evidenza gli aspetti maggiormente 

critici, rilevarne le situazioni di positività riscontrate e indicare le azioni correttive messe in atto 

residio (come da mail del Presidio 
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- Per il secondo punto all’odg la presidente propone di suddividere nel modo seguente, tra i 
componenti del GAQ, i compiti relativi alla compilazione della scheda di monitoraggio che si 
compone di due sezioni: 

 

1) Sintesi dell’esito della discussione del Consiglio (indicazione: se possibile, meno di 1500 caratteri spazi 
inclusi): PERRONE CAPANO 

2) Commento agli indicatori (da inserire nel box “Breve commento” del sito ava.miur.it):  

 

1. Indicatori relativi alla didattica (gruppo A, Allegato E del DM 987/2016): CATONE/DI BENEDETTO 

In questo gruppo sono proposti indicatori che fanno riferimento alla regolarità del percorso degli studi, fino 
alla laurea, alla capacità di attrazione delle lauree magistrali, al rapporto docenti-studenti, alla situazione 
occupazionale dei laureati, alla numerosità relativa dei docenti di riferimento appartenenti ai settori 
scientifico-disciplinari caratterizzanti il CdS e alla qualificazione dei docenti delle lauree magistrali; 

 

2. Indicatori di internazionalizzazione (gruppo B, Allegato E del DM 987/2016): RICCIO/INGRAVALLO 

In questo gruppo sono compresi gli indicatori derivanti dalla Programmazione Triennale e riguardanti 
l’internazionalizzazione. Fanno riferimento alla percentuale di CFU conseguiti all'estero, alla percentuale di 
laureati che hanno acquisito un congruo numero di CFU all'estero e alla percentuale di studenti di primo 
anno con titolo precedente conseguito all'estero;  

 

3. Ulteriori indicatori per la valutazione della didattica (gruppo E, Allegato E del DM 987/2016): 
BERARDI/CATONE 

Tale gruppo contiene indicatori che tengono conto dell'impegno dello studente, della regolarità del suo 
percorso, del grado di apprezzamento dei laureati per il proprio CdS, della docenza erogata da docenti di 
ruolo e della numerosità dei tutor.  

 

4. Percorso di studio e regolarità delle carriere (indicatori di approfondimento per la sperimentazione) NON 
DISPONIBILE 

Il gruppo include indicatori relativi all’abbandono del sistema universitario, alla regolarità degli studenti nel 
conseguimento del titolo e all’abbandono di lungo periodo. 

 

5. Soddisfazione e occupabilità (indicatori di approfondimento per la sperimentazione) NON DISPONIBILE 

Questa sezione completa le informazioni circa la soddisfazione dei laureandi e l’occupabilità dei laureati a 
un anno dal titolo. 

 



6. Consistenza e qualificazione del corpo docente: CATONE/PALMIERI 

Il gruppo approfondisce le informazioni sulla consistenza e la qualificazione del corpo docente. 

La scheda di monitoraggio annuale si divide in due sezioni: 

1) Sintesi dell’esito della discussione del Consiglio (indicazione: se possibile, meno di 1500 caratteri spazi 
inclusi): PERRONE CAPANO 

2) Commento agli indicatori (da inserire nel box “Breve commento” del sito ava.miur.it):  

 

1. Indicatori relativi alla didattica (gruppo A, Allegato E del DM 987/2016): CATONE/DI BENEDETTO 

     In questo gruppo sono proposti indicatori che fanno riferimento alla regolarità del percorso degli studi, 
fino alla laurea, alla capacità di attrazione delle lauree magistrali, al rapporto docenti-studenti, alla situazione 
occupazionale dei laureati, alla numerosità relativa dei docenti di riferimento appartenenti ai settori 
scientifico-disciplinari caratterizzanti il CdS e alla qualificazione dei docenti delle lauree magistrali; 

 

2. Indicatori di internazionalizzazione (gruppo B, Allegato E del DM 987/2016): RICCIO/INGRAVALLO 

In questo gruppo sono compresi gli indicatori derivanti dalla Programmazione Triennale e riguardanti 
l’internazionalizzazione. Fanno riferimento alla percentuale di CFU conseguiti all'estero, alla percentuale di 
laureati che hanno acquisito un congruo numero di CFU all'estero e alla percentuale di studenti di primo 
anno con titolo precedente conseguito all'estero;  

 

3. Ulteriori indicatori per la valutazione della didattica (gruppo E, Allegato E del DM 987/2016): 
BERARDI/CATONE 

Tale gruppo contiene indicatori che tengono conto dell'impegno dello studente, della regolarità del suo 
percorso, del grado di apprezzamento dei laureati per il proprio CdS, della docenza erogata da docenti di 
ruolo e della numerosità dei tutor.  

 

4. Percorso di studio e regolarità delle carriere (indicatori di approfondimento per la sperimentazione) NON 
DISPONIBILE 

Il gruppo include indicatori relativi all’abbandono del sistema universitario, alla regolarità degli studenti nel 
conseguimento del titolo e all’abbandono di lungo periodo. 

 

5. Soddisfazione e occupabilità (indicatori di approfondimento per la sperimentazione) NON DISPONIBILE 

Questa sezione completa le informazioni circa la soddisfazione dei laureandi e l’occupabilità dei laureati a 
un anno dal titolo. 

 



6. Consistenza e qualificazione del corpo docente

Il gruppo approfondisce le informazioni sulla consistenza e la qualificazione del corpo docente.

 

La sessione si chiude alle ore 19.00con 
 

 

 
 
 

6. Consistenza e qualificazione del corpo docente: CATONE/PALMIERI 

Il gruppo approfondisce le informazioni sulla consistenza e la qualificazione del corpo docente.

con l’approvazione del punto all’odg. 

Il Segretario Verbalizzante 

prof.ssa Caterina Celeste Berardi

Prof.ssa Lucia Perrone Capano 

Il gruppo approfondisce le informazioni sulla consistenza e la qualificazione del corpo docente. 

 

 

Il Segretario Verbalizzante  

prof.ssa Caterina Celeste Berardi 

Il Presidente 
Prof.ssa Lucia Perrone Capano  

 


