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VERBALE DELLA RIUNIONE ALLARGATA 
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Seduta del 10/02/2022 ore 15.00  
 

 
 
Presente 

 
Assente 

Presidente    

Lucia Perrone Capano  x   
Componenti    
Caterina Celeste Berardi  x   
Antonella Catone  x   
Angela Di Benedetto  x   
Tiziana Ingravallo x   
Rossella Palmieri  x  
Anna Riccio  x   
Anna Di Pace x  
Antonella Tedeschi x  
Tiziana Ragno x  
Barbara De Serio x  
Victor Rivera Magos x  
Myrtha de Meo Ehlert x  
Patrizia Resta   
Rosanna Russo   
Daniela Dato   
Fiammetta Fanizza   
Sebastiano Valerio   
Stefano Picciaredda   
Roberto Masone   
Pierpaolo Limone   
Pierpaolo Magliocca x  
Antonella Cagnolati   
Rosa Affatato x  
Madia D’Onghia x  
Angela Procaccino x  
Nicoletta Agresta x  
Alida Clemente x  
Valeria Marianaccio x  
Mariangela Cascavilla x  
Gianpaolo Maria Ruotolo x  
Antonio Corvino x  
Rappresentante Studenti   
Francesca Iatarola x  
 
Il Gruppo Assicurazione della Qualità del Corso di laurea in Lingue e culture straniere si è riunito in forma allargata e 
telematicamente (sulla piattaforma Google 
di seguito riportato e determinato con convocazione del giorno 07/02/2022: 
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Il Gruppo Assicurazione della Qualità del Corso di laurea in Lingue e culture straniere si è riunito in forma allargata e 
Google meet) il giorno 10/02/2022, alle ore 15.00, per discutere l’ordine del giorno 

di seguito riportato e determinato con convocazione del giorno 07/02/2022:  

 

DEL GRUPPO ASSICURAZIONE DELLA QUALITÀ DEL CORSO 

Il Gruppo Assicurazione della Qualità del Corso di laurea in Lingue e culture straniere si è riunito in forma allargata e 
meet) il giorno 10/02/2022, alle ore 15.00, per discutere l’ordine del giorno 
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1.    Piano di studi triennale del CdS di Lingue e Culture straniere 
2.    Analisi dei dati dei questionari degli studenti 
3.    Analisi della relazione annuale della Commissione didattico-paritetica docenti studenti per l'anno 2021 
4.    Regolamento didattico 2022/2023 
   Varie ed eventuali. 
 
Assume le funzioni di Segretario verbalizzante la prof.ssa Caterina Celeste Berardi.  
La Presidente, constatata la regolarità della convocazione e della costituzione del GAQ, dichiara aperta la seduta alle 
ore 15.04. 
   La Presidente rileva l’esigenza di attuare un incontro allargato per discutere sulla situazione attuale del corso, sugli 
insegnamenti attivi (nuove titolarità, denominazioni, ecc.); pertanto, passa ad esaminare il punto nr. 1 all’odg, Piano di 
studi triennale del CdS di Lingue e Culture straniere. 
Interviene il prof. Ruotolo chiedendo conferma sulle discipline a suo nome: Diritto del commercio internazionale e 
Diritto dell’Unione Europea (IUS/13; IUS/14), di 6 CFU ciascuna, che conferma e propone di mutuare dalle 
corrispondenti discipline a Giurisprudenza. 
   La prof.ssa Madia D’Onghia conferma l’insegnamento di Diritto del lavoro; il prof. Magliocca chiede di poter 
cambiare la denominazione dell’insegnamento di “Marketing and digital analytics” in "Digital and Social Media 
Marketing”. Interviene la prof.ssa Clemente, titolare dell’insegnamento di Storia moderna, 6 CFU, confermando il suo 
carico didattico. La Presidente segnala l’insegnamento di “Mediazione linguistica e giustizia penale” che è tra gli esami 
a scelta nel I semestre del terzo anno, un insegnamento che è stato ideato proprio per le esigenze specifiche degli 
studenti di Lingue, con un taglio professionale. In merito interviene la responsabile di tale insegnamento, la prof.ssa 
Angela Procaccino, che manifesta la sua disponibilità a  intervenire negli incontri di orientamento, idea che accoglie 
volentieri la Presidente, la quale pensa anche all’opportunità di poter aprire agli studenti la possibilità di svolgere 
tirocinio presso i tribunali. 
   Interviene la prof.ssa De Serio, Presidente della Commissione Paritetica, segnalando che la prof.ssa Cagnolati ha 
comunicato la sua disponibilità a svolgere l’insegnamento di “Storia della scuola e delle istituzioni scolastiche” che sarà 
erogato in inglese con la denominazione “History of European Education”. 
L’insegnamento di Didattica generale sarà svolto dalla prof.ssa Di Pace anziché dalla prof.ssa Marchetti,  trasferitasi in 
altra sede, mentre quello di Digital Learning and Teaching sarà svolto in lingua inglese dalla prof.ssa Maka Eradze. 
L’insegnamento di Pedagogia del lavoro è confermato dalla prof.ssa Dato, sempre per mutuazione. 
La Presidente chiede conferma al prof. Rivera Magos per i suoi insegnamenti di Storia medievale (curriculum di Lingue 
e Letterature straniere) e  Medioevo e Comunicazione (curriculum Lingue per l’Impresa e il turismo). Il prof. Ribera 
Magos conferma, specificando che parte del programma dell’insegnamento di Medioevo e Comunicazione, esame di 6 
CFU a scelta nel Curriculum “Lingue per l’impresa e per il turismo”, sarà incentrata sulla comunicazione, in particolare 
sulla settima arte. 
   Per il secondo punto all’odg, Analisi dei dati dei questionari degli studenti, la Presidente comunica che i risultati del 
2021-2022 non sono ancora completi, perché gli studenti non hanno sostenuto tutti gli esami, quindi è disponibile al 
momento soltanto una valutazione parziale, mentre quella dell’anno precedente risulta completa ed è buona (coerenza 
degli insegnamenti, disponibilità dei docenti, ecc.), non ci sono insegnamenti o punti valutati al di sotto del 3; rileva 
anche che la disponibilità dei docenti a rispondere agli studenti è data spesso  con percentuale molto alta. In entrambe le 
annualità il risultato della valutazione del Corso di studi è superiore al 3,50 
   Per il terzo punto all’odg, Analisi della relazione annuale della Commissione didattico-paritetica docenti studenti per 
l'anno 2021, interviene la Presidente di tale Commissione, la prof.ssa De Serio, che sollecita  la presenza nella 
Commissione Paritetica di un docente e di uno studente rappresentante del Corso di Laurea in Lingue, che dev’essere 
un consigliere del Dipartimento per farne parte. La Presidente accoglie la richiesta, che sarà presto diffusa anche 
attraverso la rappresentante Iatarola, che potrà farsi portavoce tra gli studenti del Corso. La prof.ssa De Serio dichiara 
che il Corso di Lingue è uno dei Corsi di Laurea che funziona meglio, non presenta alcuna segnalazione di criticità, 
sebbene ci siano dei punti di miglioramento da attuare, come il supporto  amministrativo del Corso, il non elevato 
numero di docenti strutturati, la necessità di pubblicizzare adeguatamente tutte le iniziative e le misure intraprese dal 
CdS. La Presidente annuncia la costituzione di Commissioni che coadiuvino gli studenti nelle scelte nell’ambito del 
loro percorso di studio e ringrazia i docenti a contratto che in questo periodo pandemico si sono dimostrati molto 
disponibili. 
   La Presidente invita i docenti a esplicitare nel modo migliore e più chiaro le modalità di esame. L’invito della 
Commissione Paritetica è di rendere adeguate le modalità di esame rispetto al numero dei crediti e al carico didattico, 
sollecitazione che viene ribadita anche dalla prof.ssa De Serio. La prof.ssa Di Benedetto interviene su tale questione 
(modalità d’esame), chiedendo alla rappresentante degli studenti, Francesca Iatarola, di farsi portavoce presso la 
comunità studentesca del fatto che sono disponibili le registrazioni online delle lezioni e, in particolare, che la prima 
lezione, di introduzione al Corso, di solito contiene tutte le informazioni relative alle modalità di esame. Anche la 
prof.ssa Affatato, docente a contratto dell’insegnamento di Lingua spagnola, interviene, richiamando l’attenzione degli 
studenti, attraverso la loro rappresentante, sulle registrazioni a disposizione online, che gli studenti che non hanno 
frequentato il Corso possono risentire in ogni momento. La Presidente rileva il suggerimento da parte della 



Commissione paritetica di organizzare incontri con gli studenti, in modo che questi possano segnalare subito q
problema o criticità. 
   Per il quarto e ultimo punto all’odg, Regolamento didattico 2022/2023, 
Calendario riassuntivo delle attività didattiche, per il Curriculum di Lingue e letterature straniere
dell’insegnamento di “Storia della scuola e delle istituzioni scolastiche” in “History of European Education”; per il 
Curriculum di Lingue per l’Impresa e il turismo 
“Marketing and digital analytics” in “Digital and Social Media Marketing
Rossella Palmieri, ora professore ordinario di Letteratura italiana
professore associato di Glottologia e linguistica (L
indica l’insegnamento di “Mediazione linguistica e giustizia penale”.
   Tra le varie ed eventuali, la Presidente ricorda che prossimamente ci sarà un 
tematiche specifiche. 
La sessione si chiude alle ore 17.00.  

 

 
 

Commissione paritetica di organizzare incontri con gli studenti, in modo che questi possano segnalare subito q

, Regolamento didattico 2022/2023, la Presidente elenca 
Calendario riassuntivo delle attività didattiche, per il Curriculum di Lingue e letterature straniere

l’insegnamento di “Storia della scuola e delle istituzioni scolastiche” in “History of European Education”; per il 
Curriculum di Lingue per l’Impresa e il turismo si modifica la dicitura dell’insegnamento di 

Digital and Social Media Marketing”. Si modifica inoltre la qualifica 
Rossella Palmieri, ora professore ordinario di Letteratura italiana (L-FIL-LET/10), e della prof. Anna Riccio, ora 

i Glottologia e linguistica (L-LIN/01). Nell’allegato relativo alle Attività a scelta dello studente si 
indica l’insegnamento di “Mediazione linguistica e giustizia penale”. 

Tra le varie ed eventuali, la Presidente ricorda che prossimamente ci sarà un altro incontro del GAQ, per affrontare 

prof.ssa Caterina Celeste Berardi 

prof.ssa Lucia Perrone Capano 

Commissione paritetica di organizzare incontri con gli studenti, in modo che questi possano segnalare subito qualsiasi 

elenca le modifiche proposte: nel 
Calendario riassuntivo delle attività didattiche, per il Curriculum di Lingue e letterature straniere si modifica la dicitura 

l’insegnamento di “Storia della scuola e delle istituzioni scolastiche” in “History of European Education”; per il 
l’insegnamento di : l’insegnamento di 

. Si modifica inoltre la qualifica della prof. 
della prof. Anna Riccio, ora 

Nell’allegato relativo alle Attività a scelta dello studente si 

altro incontro del GAQ, per affrontare 

Il Segretario Verbalizzante  
prof.ssa Caterina Celeste Berardi  

 
La Presidente 

rof.ssa Lucia Perrone Capano  
 


